
  ホスピタリティとは「思いやり」「心からの
おもてなし」、マナーに心が加わったものです。
ホスピタリティ精神を学び、好印象を与える立居
振舞い、話し方、話の聞き方、身だしなみから、
実際の業務上のケーススタディなどで、実際のス
キルを身につけます。

茅ヶ崎市勤労市民会館

☎0467-88-1331

日 時：３月１４日（土）９：３０～１２：３０

会 場：茅ヶ崎市勤労市民会館３階 Ｂ研修室

定 員：２０名（申込制・先着順）

費 用：無料

お申込：勤労市民会館へ電話又は直接窓口へ

申込期間：２月２０日（金）～３月１３日（金）


